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Le bac professionnel « COMMERCE option AMENAGEMENT ET
GESTION DE LESPACE COMMERCIAL» forme des professionnels
destinés a travailler dans tout type d’unité commerciale (magasins
spécialiseés, grandes surfaces geneéralistes ou spécialisees, unités

commerciales virtuelles...) /

LES OBJECTIFS DE LA FORMATIO
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DEBOUCHES ET POURSUITE D’ETUDES

Si ce bac professionnel permet
de nombreux éleves poursuivent dans
apres I'obtention de leur diplome, principalement en B.T.S.

a BTS Management commercial opérationnel
a  BTS Négociation et digitalisation de |la relation client

a BTS Gestion de la PME
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Pendant les 3 annees de formation, les enseignements sont
divisés en 2 parties : des matieres d’enseignement général et
des matieres d’enseighement professionnel.

semaines en classe de 2"9¢ 8 semaines en lére et 8 semaines
en terminale) au cours desquelles les éleves pourront mettre
en pratique et renforcer les compétences acquises en classe.

La formation integre également 22 semaines de stages (6 /

LE CONTENU DE LA FORMATIO
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La classe de seconde est commune aux éleves de bac pro
« Meétiers de laccueil » et de bac pro « Metiers du
commerce ».

Durant cette premiere année de formation |'éleve découvre
les bases professionnelles des métiers de |a relation client. /

En fin d'année, en fonction de ses souhaits et de 'expérience
acquise pendant les stages, |’éleve choisit sa filiere.

LE CONTENU DE LA FORMATIO
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BAC PROFESSIONNEL METIERS DE LA RELATION CLIENT - HORAIRES HEBOMADAIRES

Classe de Classe de Classe de
Seconde Premiére Terminale

Enseignements professionnels

Co-intervention Enseignement professionnel - Francais

Co-intervention Enseignement professionnel - Mathématiques

Réalisation du chef d'ceuvre

Prévention - Santé - Environnement

Economie - Droit

TOTAL ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL

Francais - Histoire - Géographie
Mathématiques
Langue vivante A (Anglais)

Langue vivante B (Espagnol / Allemand)
Arts appliqués
Education physique et sportive
TOTAL ENSEIGNEMENT GENERAL

CONSOLIDATION - ACC. PERSONNALISE

TOTAL 30 29,5 29

LE CONTENU DE LA FORMATION




QUALITES ATTENDUES POUR REUSSIR DANS LA FILIERE

Les qualités requises pour reussir dans cette filiere

La gentillesse Les qualités d'écoute La disponibilité
L'esprit d’initiative Force de conviction

Connaissance des La patience et la
produits et services perséverance

L'empathie

L'engagement de chacun, la réussite de tous



	Diapositive 1 LYCEE NOTRE-DAME DE LA PROVIDENCE 
	Diapositive 2 Le bac professionnel COMMERCE Option A – Animation et gestion de l’ESPACE COMMERCIAL
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8

